CODIFICACION DE RESOLUCIONES MONETARIAS, FINANCIERAS, DE
VALORES Y SEGUROS

LIBRO III: SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS

CAPITULO III: NORMAS PARA LAS INSTITUCIONES DEL SISTEMA DE

SEGURO PRIVADO SOBRE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS,
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y OTROS DELITOS

SECCION I: GLOSARIO DE TERMINOS

Art. 1.- Los términos utilizados en el presente capitulo deben ser interpretados de acuerdo
con las siguientes definiciones:

1.

Actividades de alto riesgo.- Aquellas que por sus caracteristicas particulares
representan un mayor riesgo para las personas naturales y juridicas que integran el
sistema de seguro privado de ser utilizadas en el cometimiento de los delitos de lavado
de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Alta gerencia.- Nivel jerarquico dentro de la organizacion que cuenta con autonomia
para tomar decisiones. La integran los presidentes y vicepresidentes ejecutivos,
gerentes generales, vicepresidentes o gerentes departamentales y otros profesionales
responsables de ejecutar las decisiones del directorio, de acuerdo con las funciones
asignadas y la estructura organizacional definida en cada institucion;

Apoderado.- Persona legalmente facultada para actuar a nombre de otra en los ambitos
que se acuerden por ambas partes por medio de un contrato de representacion o
mandato. Las actuaciones del apoderado se consideran responsabilidad del titular o
poderdante, salvo que el mandatario exceda las atribuciones del contrato de
representacion;

Asegurado.- El cliente, persona natural o juridica de las empresas de seguros y
compafiias de reaseguro interesada en la transferencia de los riesgos;

Asesores productores de seguros.- Aquellas personas naturales o juridicas que tienen
la obligacion de asesorar a los clientes, previa la contratacion de un seguro, durante la
vigencia del contrato o para la tramitacion del reclamo. Estos se dividen en:

a. Agentes de seguros.- Personas naturales autorizadas por la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros, que a nombre de una empresa de seguros se dedican
a gestionar y obtener contratos de seguros, que se rijan por el contrato de trabajo
suscrito entre las partes y no podran prestar tales servicios en mas de una entidad
aseguradora por clase de seguros; y, los agentes de seguros, personas naturales que
a nombre de una o varias empresas de seguros se dedican a obtener contratos de
seguros, que se rijan por el contrato mercantil de agenciamiento suscrito entre las
partes; y,

b. Agencias asesoras productoras de seguros.- Personas juridicas autorizadas por la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, con organizacion y cuya Unica
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actividad es la de gestionar y obtener contratos de seguros para una o varias
empresas de seguros o de medicina prepagada autorizada a operar en el pais;

Beneficiario.- Persona natural o juridica, que ha de percibir en caso de siniestro el
producto de la poliza del seguro contratado, pudiendo ser el propio contratante o un
tercero;

Beneficiario final.- Se refiere a las personas naturales que son las propietarias finales
del producto de la pdliza contratada o tienen el control final de un cliente y/o de la
persona en cuyo nombre se realiza la operacion. Comprende a aquellas personas que
ejercen el control efectivo sobre una persona juridica o acuerdo legal;

Categoria.- Nivel en el que la empresa de seguros o compafiia de reaseguro ubica a un
cliente por el riesgo que este representa;

Cliente.- Persona natural o juridica con la que una empresa de seguros o compaifia de
reaseguro establece, de manera ocasional o permanente, una relacion contractual de
caracter financiero, econdmico o comercial; entre ellos el asegurado, el contratante o
solicitante de seguro, beneficiario y apoderado;

Cliente ocasional.- Persona natural o juridica que desarrolla una vez o eventualmente
negocios con las empresas de seguros y compaiiias de reaseguro;

Cliente permanente.- Persona natural o juridica que, al amparo de un contrato,
mantiene una relacion comercial habitual con las empresas de seguros y companias de
reaseguro;

Cliente potencial.- Es la persona natural o juridica que ha consultado por los servicios
o productos de las empresas de seguros y compaiiias de reaseguro, y que pueda estar
interesado en acceder a un producto o servicio diferente o nuevo;

Colaboradores cercanos.- Incluye a aquellas personas que se benefician del hecho de
ser cercanos a la persona politicamente expuesta, tales como, sus colaboradores de
trabajo, asesores, consultores y socios personales;

Compaiiia de reaseguros.- Las compaifiias anonimas autorizadas por la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, constituidas en el territorio
nacional, y las sucursales de empresas extranjeras establecidas en el pais, de
conformidad con la ley; y, los reaseguradores extranjeros que mantengan su registro
vigente en la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros; y, cuyo objeto es el
otorgar coberturas a una o mas empresas de seguros por los riesgos que estas hayan
asumido, asi como el realizar operaciones de retrocesion;

Contratante de reaseguros.- Persona juridica que suscribe con una entidad
reaseguradora un contrato de reaseguros;
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Contratante de seguros.- Persona natural o juridica que suscribe con una entidad
aseguradora una poliza o contrato de seguros;

Criterios de riesgo.- Son los elementos sustentados que bajo cada factor de riesgo
previamente definido, permiten evaluar dicho factor;

Debida diligencia.- Es el conjunto de politicas, procesos y procedimientos que aplica
la entidad, a sus accionistas, clientes, empleados, prestadores de servicios de seguros,
y mercado, para prevenir que se la utilice como un medio para el cometimiento de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Debida diligencia mejorada, reforzada o ampliada.- Es el conjunto de politicas,
procesos 'y procedimientos diferenciados, mas exigentes, exhaustivos y
razonablemente disefiados en funcion de los resultados de la identificacion, evaluacion
y diagndstico de los riesgos, que aplica la entidad para prevenir el cometimiento del
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Debida diligencia simplificada.- Es el conjunto de politicas, procesos y
procedimientos, que bajo la responsabilidad de la entidad, conforme su perfil de riesgo,
aplica con menor intensidad a sus clientes para prevenir que se la utilice como un medio
para el cometimiento del delito de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y
otros delitos;

Elementos de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y
otros delitos.- Son las politicas, procesos, procedimientos, documentados
formalmente, estructura organizacional, el sistema de control interno, infraestructura
tecnoldgica, capacitacion y formacion del personal y divulgacion de normas y
principios orientados a prevenir el lavado de activos y el financiamiento de delitos;

Empresas de seguros.- Son las companias anonimas autorizadas por la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, constituidas en el territorio
nacional y las sucursales de empresas extranjeras establecidas en el pais, cuyo objeto
exclusivo es el negocio de asumir directa o indirectamente, o aceptar y ceder riesgos
en base a primas;

Empresas pantalla.- Es la compaiia que no tienen una presencia fisica en el pais
donde fueron legalmente constituida y autorizada para funcionar, ni en ningiin otro
pais;

Etapas de prevencion de lavado de activos.- Se refiere a la identificacion, medicion,
control y monitoreo del riesgo de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y
otros delitos;

Factores de riesgo.- Son pardmetros que permiten evaluar las circunstancias y
caracteristicas particulares de clientes, productos y servicios, canal y situacion
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geografica, con la finalidad de determinar la probabilidad de ocurrencia e impacto de
una operacion inusual;

Financiamiento de delitos.- Actividad por la cual cualquier persona deliberadamente
provea o recolecte fondos o recursos por el medio que fuere, directa o indirectamente,
con la intencion ilicita de que sean utilizados o a sabiendas que serdn utilizados, en
todo o en parte para cometer un acto o actos delictivos;

Financiamiento del terrorismo.- Actividad por la cual cualquier persona
deliberadamente provea o recolecte fondos o recursos por el medio que fuere, directa
o indirectamente, con la intencion ilicita de que sean utilizados o a sabiendas que seran
utilizados, en todo o en parte para cometer un acto o actos de terrorismo, por una
organizacion terrorista o por un terrorista;

Interés asegurable.- Requisito que debe concurrir en quien desee la cobertura de
determinado riesgo, reflejado en su deseo de que el siniestro no se produzca, ya que a
consecuencia de €l se originaria un perjuicio para su patrimonio;

Intermediarios de reaseguros.- Son las personas juridicas autorizadas por la
Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros, cuya unica actividad es la de
gestionar y colocar reaseguros y retrocesiones para una o varias empresas de seguros o
compaiias de reaseguros;

Lavado de activos.- Es el mecanismo a través del cual se oculta o disimula la
naturaleza o el verdadero origen, ubicacidén, propiedad o control de dineros
provenientes de actividades ilegales, tanto en moneda nacional como extranjera, para
introducirlos como legitimos dentro del sistema econdmico de un pais;

Mercado.- Es el conjunto de personas y organizaciones que participan de alguna forma
en la compra y venta de los bienes y servicios o en la utilizacion de los mismos. Para
definir el mercado en el sentido mas especifico, hay que relacionarle con otras
variables, como el producto o una zona determinada;

Método de reconocido valor técnico.- Es una sucesion de pasos documentados,
ligados entre si por un proposito verificable, comprobable, operativo y fidedigno, que
en funcidn de sus clientes, productos y servicios, canal, ubicacidon geografica, entre
otros, las empresas de seguros y compaiiias de reaseguros deben usar para segmentar
la informacion del cliente, establecer perfiles operacionales, de comportamiento y de
riesgo, aplicar procesos de monitoreo y reportar inusualidades;

Modalidades de contratacion de reaseguro.- Forma de colocacion del reaseguro,
excluyéndose la colocacion de los reaseguros facultativos;

Ocupacion.- Es la actividad econdmica o labor que habitualmente desempefia el
cliente, tanto al inicio como durante el transcurso de la relacion comercial;
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Oficial de cumplimiento.- Es el funcionario que forma parte de la alta gerencia,
calificado por la Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros, responsable de
verificar la aplicacion de la normativa inherente a la prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos, ejecutar el programa de cumplimiento
tendiente a velar por la observancia e implementacion de los procedimientos y
controles y buenas practicas necesarios para la prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Operacion inusual e injustificada.- Movimientos economicos realizados por
personas naturales o juridicas, que no guarden correspondencia con el perfil operativo
y de comportamiento establecido por la entidad sobre el cliente y que no puedan ser
sustentados; o, cuando aun siendo concordantes con el giro y perfil del cliente parezcan
desmedidos o inusuales, por su monto, frecuencia o destinatarios;

Organizaciones o empresas de alto riesgo.- Aquellas personas juridicas que por su
ubicacion geografica, su nicho de mercado, por el perfil de sus accionistas y demas
caracteristicas particulares, representan un mayor riesgo para las personas naturales y
juridicas que integran el sistema de seguro privado de ser utilizadas en el cometimiento
de los delitos de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Paraisos fiscales.- Son aquellos territorios o estados que se caracterizan por tener
legislaciones impositivas y de control laxas, y que han sido clasificados como tales por
el Servicio de Rentas Internas;

Perfil de comportamiento del sujeto de analisis.- Son todas aquellas caracteristicas
propias y habituales del sujeto de analisis, asociadas con su informacidn general, modo
de utilizacion de los servicios y productos que ofrece la institucion;

Perfil operacional del sujeto de analisis.- Es el pardmetro maximo determinado por
la entidad, de las acreencias netas de todos los productos consolidados del sujeto de
analisis, en funcidn de la situacion y actividades econdmicas que realiza mensualmente
este cliente sobre el cual se debe confrontar su operatividad. En la medida que varien
los factores que determinen este perfil, este debe actualizarse;

Perfil de riesgo.- Es la condicion de riesgo que presenta el cliente tanto por su perfil
de comportamiento y su perfil operacional que le pueden exponer a la entidad a la
ocurrencia de sucesos con implicaciones en lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y otros delitos;

Peritos de seguros.- Personas naturales o juridicas conocidos como inspectores de
riesgos y ajustadores de siniestros:

a. Inspectores de riesgos.- Personas naturales o juridicas autorizadas por la
Superintendencia de Companias, Valores y Seguros, cuya actividad es la de
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examinar y calificar los riesgos en forma previa a la contratacion del seguro y
durante la vigencia del contrato;

b. Ajustadores de siniestros.- Personas naturales o juridicas autorizadas por la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros, cuya actividad profesional es
la de examinar las causas de los siniestros y valorar la cuantia de las pérdidas en
forma equitativa y justa, de acuerdo con las clausulas de la respectiva poliza. El
ajustador tendra derecho a solicitar al asegurado la presentacion de libros y
documentos que estime necesarios para el ejercicio de su actividad;

Persona politicamente expuesta.- Es la persona que desempefia o ha desempefiado
funciones publicas destacadas en el pais o en el exterior, que por su perfil pueda
exponer en mayor grado a la entidad al riesgo de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y otros delitos, por ejemplo, jefe de Estado o de un gobierno, politico de alta
jerarquia, funcionario gubernamental, judicial o militar de alto rango, ejecutivo estatal
de alto nivel, funcionario importante de partidos politicos, Las relaciones comerciales
con, los parientes dentro del segundo grado de consanguinidad o primero de afinidad y
los colaboradores cercanos de una persona politicamente expuesta, implica que las
instituciones del sistema financiero apliquen procedimientos de debida diligencia
ampliados;

Prestadores de servicios de seguros.- Persona natural o juridica, nacional o
extranjera, con la cual las empresas de seguros y compaiiias de reaseguros mantienen
relaciones comerciales, es decir, todas las personas que conforman el sistema de seguro
privado, autorizadas para operar en el pais;

Productos de seguros.- Son las poélizas de seguros emitidas por las aseguradoras
legalmente constituidas y autorizadas para operar en el Ecuador y las sucursales de
empresas de seguros extranjeras establecidas y autorizadas a realizar operaciones en el
pais y la colocacion de reaseguros de reaseguradores nacionales, sucursales de
reaseguradores extranjeros y reaseguradores extranjeros registrados en la
Superintendencia de Compaiiias, Valores Seguros;

Profesion.- Actividad que ejerce una persona publicamente y que requiere de un
conocimiento especializado y una capacitacion educativa de alto nivel,

Ramos de seguros.- Son aquellos relativos a riesgos con caracteristicas o naturaleza
semejantes. En este sentido se habla de ramo de vida, ramo de vehiculos, ramo de
incendios, entre otros;

Reasegurador o intermediario de reaseguro pantalla.- Entidad constituida en
jurisdiccion extranjera que no tiene presencia fisica en ningun pais, que no estd
registrada en la Superintendencia de Companias, Valores y Seguros y que no es
subsidiaria o afiliada de un grupo financiero regulado;
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49. Reaseguro.- Es una operacion mediante la cual el asegurador cede al reasegurador la
totalidad o una parte de los riesgos asumidos por ¢€l;

50. Segmentacion.- Es el resultado de definir, identificar, clasificar y analizar
adecuadamente los grupos de sus clientes, en funcion de sus caracteristicas y criterios
de riesgos adoptados;

51. Solicitante de seguro.- Es la persona natural o juridica, que formula una solicitud de
seguro a una entidad aseguradora;

52. Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.- Institucion encargada de la
supervision y control del sistema de seguro privado con la finalidad de proteger los
intereses del publico en materia de prevencion de lavado de dinero y financiamiento de
delitos, verificar la existencia de politicas y cumplimiento de procedimientos para
prevenir que se utilice al sistema de seguro privado para lavar activos o financiar
delitos; y,

53. Unidad de Analisis Financiero y Econémico (UAFE).- Institucién legalmente
facultada para solicitar y recibir, bajo reserva, informacion sobre operaciones o
transacciones econdmicas inusuales e injustificadas para procesarla, analizarla y de ser
el caso remitir un reporte a la Fiscalia General del Estado, con caracter reservado y con
los debidos soportes.

Nota: Unidad de Andlisis Financiero (UAF) sustituida por Unidad de Analisis
Financiero y Econémico (UAFE), mediante Ley Orgénica de Prevencion, Deteccion y
Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos
publicada en el Registro Oficial No. Suplemento 802 de 21-julio-2016.

SECCION II: DE LAS POLITICAS Y PROCEDIMIENTOS DE CONTROL

Art. 2.- Las personas naturales y juridicas que conforman el sistema de seguro privado estan
obligadas a adoptar medidas de control, orientadas a prevenir y mitigar los riesgos que en la
realizacion de sus operaciones, puedan ser utilizadas como instrumento para lavar activos y/o
financiar delitos.

Las medidas de prevencion deben cubrir toda clase de servicios o productos de seguros, sin
importar que se realicen en efectivo o no, asi como a toda clase de clientes permanentes u
ocasionales, accionistas, directivos, funcionarios, empleados, prestadores de servicios de
seguros de las empresas de seguros y las compafias de reaseguros.

Las empresas de seguros y las compaiias de reaseguros deben, dentro de su reglamentacion
interna, contar obligatoriamente con politicas y procedimientos para prevenir el lavado de
activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos de conformidad con lo previsto en el
presente capitulo, las que regirdn también para las personas naturales y juridicas que

conforman el sistema de seguro privado con las que mantengan relaciones contractuales.
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Las sucursales, agencias, subsidiarias o afiliadas de empresas de seguros o compaiiias de
reaseguros extranjeras radicadas en el Ecuador, observaran la normativa ecuatoriana para
prevenir el lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos, sin perjuicio de
aplicar las politicas y procedimientos exigidos por el pais donde tenga su domicilio principal
la matriz de dichas entidades. En todo caso y para el efecto, se atendera a las normas que
fueren mas exigentes entre las del pais donde tuviere su domicilio principal la entidad
receptora de la inversion o donde opere la sucursal o agencia en el exterior de la institucion
financiera local; y, las del Ecuador.

Art. 3.- Para los efectos del articulo anterior, los accionistas, y los miembros del directorio,
asi como los funcionarios y empleados de las personas naturales y juridicas que conforman
el sistema de seguro privado, deben observar lo previsto en la Ley Organica de Prevencion,
Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos,
su reglamento general, leyes conexas y las disposiciones de este capitulo, asi como también
los convenios y acuerdos internacionales suscritos y ratificados por el Estado Ecuatoriano.

Nota: La Ley de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos fue derogada mediante Ley Organica de Prevencion, Deteccion y
Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del Financiamiento de Delitos, publicada en
el Registro Oficial Suplemento 802 de 21-jul-2016.

Art. 4.- Las politicas que adopten las empresas de seguro y compaiiias de reaseguros y que
deben constar en el “Codigo de ética”, deben permitir la adecuada aplicacion de medidas para
prevenir el lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos y traducirse en
reglas de conducta y procedimientos que orienten la actuacion de accionistas, miembros del
directorio, administradores, funcionarios y empleados.

Las empresas de seguros y las compaiiias de reaseguros deberan implantar como minimo las
siguientes politicas:

1.  Impulsar a nivel institucional el conocimiento de la normativa legal, reglamentaria y
operativa en materia de prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo y otros delitos;

2. Asegurar el acatamiento de las disposiciones internas relacionadas con la prevencion
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos por parte de sus
organos internos de administracion y de control, del oficial de cumplimiento, asi como
de todos los funcionarios y empleados;

3. Definir factores, criterios y categorias de riesgos de prevencion de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y otros delitos;

4.  Establecer los lineamientos que adoptara la entidad frente a los factores de riesgo de
exposicion al lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos;
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5. Establecer normas y procedimientos para la identificacion, aceptacion, permanencia y
terminacion de la relacion comercial de clientes de acuerdo a la categoria de riesgo
definida por las empresas de seguros o compaiias de reaseguros;

6.  Determinar estrictos procedimientos para el inicio de las relaciones contractuales con
los clientes; y, para el monitoreo de operaciones de aquellos clientes que por sus
perfiles operacional y de comportamiento, por las funciones que desempefan o por la
cuantia y origen de los recursos financieros que administran, pueden exponer en mayor
grado, a la entidad al riesgo de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros
delitos;

7.  Establecer procedimientos para la seleccion, contratacién y monitoreo de personal;

8.  Designar al (los) responsable (s) de llevar la relacion con el cliente, quien (es) debera
(n) aplicar las politicas de prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo y otros delitos;

9.  Garantizar la reserva y confidencialidad de la informacidn obtenida o generada como
parte del cumplimiento de este capitulo y conforme lo previsto en la Ley Organica de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos;

10. Establecer sanciones por falta de aplicacion de politicas o ejecucion oportuna de
procesos de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros
delitos; vy,

11. Precisar la exigencia de que los funcionarios y empleados antepongan el cumplimiento
de las normas en materia de prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo y otros delitos al logro de las metas comerciales.

El acépite “lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos™ del codigo de
¢tica, debe contener las politicas de prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo y otros delitos a ser implementadas por las empresas de seguros y las compafias
de reaseguros, las que orientardn la actuacion de los accionistas, miembros del directorio,
ejecutivos, funcionarios y empleados de la entidad para la adecuada aplicacion de estas, asi
como las sanciones derivadas de su incumplimiento. Ademads, las politicas, procesos y
procedimientos deben estar contenidos en el manual de prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos al que hace relacion la seccion IV de este
capitulo que establecera, ademas, sanciones por su inobservancia.

Art. 5.- Las empresas de seguros y las compaiiias de reaseguros deben establecer los
procedimientos para la adecuada implementacion y funcionamiento de los elementos y las
etapas de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos.

Como minimo adoptaran los siguientes:
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1. Aplicar los procesos de permitan identificar las condiciones basicas del perfil de riesgo
del potencial cliente previo a establecer una relacion comercial,

2. Recopilar, confirmar y actualizar informacién de los clientes, determinando los niveles
o0 cargos responsables de su ejecucion;

3. Establecer perfiles operativos y de comportamiento del cliente, identificando los
cambios y la evolucion de los mismos y sus actualizaciones;

4.  Implementar metodologias y procedimientos para detectar operaciones inusuales e
injustificadas, asi como su oportuno y eficiente reporte a la Unidad de Analisis
Financiero UAF;

5. Mantener procesos para cumplir oportunamente con los reportes que, de acuerdo a la
Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de
Activos y del Financiamiento de Delitos, deben remitir a la Unidad de Analisis
Financiero y Econdmica - UAFE;

6.  Atender los requerimientos de informacion provenientes de autoridades competentes;

7. Establecer las sanciones por el incumplimiento de las disposiciones contenidas en las
normas sobre prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros
delitos, y los procesos para su imposicion; y,

8. Llevar a cabo una adecuada aplicacion de las politicas conozca a su accionista, conozca
a su cliente, conozca su empleado, conozca su mercado y conozca su proveedor de
servicios de seguros.

Art. 6.- Las politicas y procedimientos de control de que tratan los articulos anteriores deben
ser definidos en una matriz de riesgo sobre la base de factores y criterios de riesgo
establecidos por las empresas de seguros y companias de reaseguros.

Los factores de riesgo describiran la clasificacion general de los componentes de riesgo de
lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos, y al menos consideraran a
los clientes, productos y servicios, canal y situacion geografica. Estos factores permitiran
determinar la probabilidad de ocurrencia e impacto de una operacion inusual.

Los criterios de riesgos que se identifiquen seran desagregados conforme a las caracteristicas
y circunstancias de cada factor de riesgo y permitiran valorar los riesgos inherentes.

La desagregacion de los factores de riesgo y sus caracteristicas permitirdn a las empresas de
seguros y compaiiias de reaseguros construir la matriz de riesgos.

La consolidacion de criterios y factores de riesgos, mediante categorias previamente
definidas, permitiran a través de matrices de riesgos, segmentar a los clientes y obtener su
perfil de riesgo y combinar el riesgo de cada uno de los factores disefiados.
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La metodologia que se adopte, segin las necesidades y caracteristicas de cada institucion,
deberd permitir el disefio de subfactores y subcriterios de riesgo y cuidard que las
ponderaciones y categorias que se implemente se ajusten a la operatividad de la entidad.

La metodologia general deberd ser documentada y aprobada por el directorio. Las
actualizaciones de factores, criterios, categorias y ponderaciones las aprobara o ratificara al
menos semestralmente el comité de cumplimiento.

Los resultados que se obtenga de la matriz de riesgo serviran de base para la realizacion del
monitoreo permanente, adoptando las medidas de debida diligencia que corresponda.

Art. 7.- La Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros supervisara que las politicas
y procedimientos para prevenir el lavado de activos y financiamiento de delitos, adoptados
por las empresas de seguros y las compatfiias de reaseguros, concuerden con las disposiciones
legales vigentes, la normativa contenida en este capitulo y con los correspondientes tratados
y convenios internacionales suscritos y ratificados por el Estado Ecuatoriano; asi mismo,
supervisara el grado de aplicacion y cumplimiento de los controles, politicas y
procedimientos adoptados para la prevencion de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y otros delitos y otros delitos por las personas naturales y juridicas que conforman
el sistema de seguro privado.

Este organismo de control, de ser el caso, formulara observaciones respecto de la aplicacion
de las citadas politicas y procedimientos, asi como sobre el contenido y estructura del codigo
de ética y manual de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros
delitos y exigira se adopte los correctivos pertinentes.

SECCION III: RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD

Art. 8.- Los accionistas, miembros del directorio, ejecutivos, funcionarios y empleados,
representantes legales, contralores, auditores externos, apoderados, asesores y comisarios de
las empresas de seguros y compaiiias de reaseguro, asi como las personas naturales y juridicas
que conforman el sistema de seguro privado no podran dar a conocer a persona no autorizada
y en especial a las personas que hayan efectuado o intenten efectuar operaciones inusuales e
injustificadas, que se ha comunicado sobre dichas operaciones a las autoridades competentes
y guardaréan absoluta reserva al respecto.

Igualmente, quedan prohibidos de poner en conocimiento de clientes o personas no
autorizadas los requerimientos de informacion realizados por autoridad competente o que
dicha informacion ha sido proporcionada.

El desacato a esta disposicion, obliga al funcionario o empleado que conozca de ella a llevarla
a conocimiento del oficial de cumplimiento, quién a su vez, previo analisis, comunicara el
hecho al comité de cumplimiento, organismo que dard a esta informacion el mismo
tratamiento que a un reporte de operacion inusual e injustificada, informando si es el caso a
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la Unidad Analisis Financiero y Econémico UAFE, para que traslade a la Fiscalia General
del Estado los nombres de los funcionarios o empleados que hubieran transgredido esta
prohibicion.

SECCION 1V: DEL MANUAL DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y OTROS DELITOS

Art. 9.- Las empresas de seguros y las compaiiias de reaseguros deben contar con un manual
de prevencion del lavado de activos y financiamiento de delitos, que establezca politicas,
procesos y procedimientos que deben ser aplicados para evitar que se las utilice para lavar
activos o financiar delitos.

Art. 10.- El manual de prevencion del lavado de activos y financiamiento de delitos debe
contener al menos los siguientes aspectos:

1. La descripcion de funciones, responsabilidades y facultades de los directores,
administradores, funcionarios y empleados de la institucién, en materia de prevencion
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos, enunciadas de
forma que su cumplimiento pueda ser objeto de seguimiento y verificacion, asi como
las sanciones por su incumplimiento;

2. Descripcion de la metodologia y los procedimientos para la recopilacion, confirmacion
y actualizacion de la informacion de los clientes, determinando los niveles o cargos
responsables de su ejecucion,;

3. La descripcién de la metodologia y los procedimientos para el establecimiento de
perfiles operacionales, de comportamiento y de riesgo, incluyendo los procesos de
actualizacion permanente;

4.  Los procedimientos para la aplicacion de los procesos de monitoreo permanentes;

5. Los procedimientos para el oportuno reporte interno y externo de operaciones con
montos sobre los umbrales y con operaciones inusuales e injustificadas;

6. Los sistemas de capacitacion y evaluacion en materia de prevencion de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos;

7.  La jerarquia, funciones y nivel de responsabilidades asignadas tanto al directorio,
comité de cumplimiento, oficial de cumplimiento y demés funcionarios en relacion con
la prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos en la
entidad;

8.  Las politicas y procedimientos para la conservacion de documentos;

9.  El proceso a seguir para atender los requerimientos de informacion presentados por
autoridad competente; y,
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10. Procedimientos para relaciones contractuales con reaseguradoras, intermediarios,
asesores de seguros y peritos de seguros.

Art. 11.- El manual debe permanecer actualizado y contener los procedimientos de las
medidas para prevenir el lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos de
todos los productos y servicios que ofrezca la entidad. Debe ser distribuido, fisica o
electronicamente, a todos los accionistas, directores, funcionarios y empleados de la entidad
controlada, asi como a las personas naturales y juridicas que conforman el sistema de seguro
privado con las cuales mantengan relaciones comerciales dejando evidencia de su recepcion.

SECCION V: DE LA DEBIDA DILIGENCIA Y SUS PROCEDIMIENTOS

Art. 12.- Las empresas de seguros o compaiiias de reaseguros estan obligadas a aplicar
procedimientos de debida diligencia, que implican:

1.  Establecer mecanismos para la recopilacion, verificacion y actualizaciéon de la
identidad de los clientes, cuando:

a. Se inicie la relacién comercial o contractual; y,

b. Existan cambios en la informacidén del cliente en relacion con la existente en la base
de datos.

Bajo ninguna circunstancia se creard o mantendra polizas andnimas cifradas, con nombres
ficticios o se usara cualquier otra modalidad que encubra la identidad del titular. Las
empresas de seguros o compaifias de reaseguros deben evitar establecer relaciones
comerciales con sociedades o empresas comerciales constituidas al amparo de legislaciones
extranjeras que permitan o favorezcan el anonimato de los accionistas o administradores,
incluyendo en esta categoria a sociedades andnimas cuyas acciones sean emitidas al portador;
0, que dichas legislaciones impidan la entrega de informacion.

Si las empresas de seguros o compaifiias de reaseguros tuvieren dudas acerca de la veracidad
de la informacién proporcionada por el cliente, o exista incongruencia con los datos que sobre
¢l se haya obtenido con anterioridad, estaran obligadas a verificar dicha informacion y a
reforzar las medidas de control;

2. Establecer el perfil operativo del sujeto de andlisis, considerando como minimo la
informacion obtenida de su actividad economica, de los productos a utilizar, del
propdsito de la relacion comercial, de la operatividad histérica en la entidad si la
hubiera y del analisis efectuado;

3. Establecer el perfil de comportamiento considerando todas aquellas caracteristicas
propias y habituales del sujeto de analisis, asociadas con la informacion general, modo
de utilizacion de los servicios y productos de la entidad, entre otros;
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4.  Efectuar de forma permanente los procesos de monitoreo a todas las operaciones de los
clientes, de manera tal que se determine si la operatividad del cliente se ajusta a los
perfiles operativo y de comportamiento establecidos;

5. Si se determina que existen operaciones que no guardan conformidad con los perfiles
operativos y de comportamiento establecidos; o, si es que se encasillan dentro de las
alertas establecidas, la entidad esta obligada a solicitar justificativos al cliente y a
analizarlos, que de ser inexistentes o no razonables, corresponde reportar de manera
oportuna a la Unidad de Anadlisis Financiero, conforme lo dispuesto en la Ley de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos; y,

6.  Laentidad controlada debera garantizar la aplicacion de los procedimientos de reportes
internos oportunos, que permitan, si es el caso, la recepcion, analisis y pronunciamiento
por parte del comité de cumplimiento de las operaciones inusuales e injustificadas.

Para la ejecucion de los procedimientos contemplados en el presente articulo, la entidad
dispondra de recursos humanos suficientes, herramientas informaticas confiables y seguras,
infraestructura adecuada independiente y segura y controles internos que garanticen la
calidad de la informacion de sus clientes, el establecimiento de perfiles operativos y de
comportamiento reales, que detecten permanentemente las operaciones inusuales y viabilicen
en forma oportuna los reportes de todas las operaciones inusuales e injustificadas.

La identificacién del cliente implica el conocimiento y revision de los datos proporcionados
por el cliente, persona natural o juridica, y obtenidos por la empresa al momento de la
vinculacion, durante el transcurso de la relacion y al momento de la renovacion de la relacion
contractual, ya sea en la suscripcion de poélizas, al realizar pagos relacionados con el curso
del seguro o reaseguro o al proporcionar cualquier otro servicio.

Para el caso de las polizas de vida, se requiere evidenciar el interés asegurable del asegurado,
de conformidad con el articulo 65 del Decreto Supremo No. 1147, publicado en el Registro
Oficial No. 123 de 7 de diciembre de 1963.

En el caso de personas juridicas, el conocimiento del cliente supone, ademas, llegar a conocer
la identidad de las personas naturales propietarias de las acciones o participaciones, o la
identidad de quien tiene el control final del cliente persona juridica, especialmente aplicando
una debida diligencia ampliada a aquellos que directa o indirectamente posean el 25% o mas
del capital suscrito y pagado de la institucion o empresa.

Art. 13.- Las empresas de seguros o compaiiias de reaseguros una vez aplicada la politica
“Conozca a su cliente” deberan categorizar y ponderar el riesgo de cada uno de ellos. Esto
permitira, en algunos casos, tomar decisiones de no vinculacion o de someterlos a una debida
diligencia ampliada.
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Art. 14.- Las empresas de seguros y compafiias de reaseguro deben disehar y adoptar
formularios de solicitud de inicio y renovacion de relacién comercial en el que se incorporara
como minimo la informacion y documentacion que se detalla a continuacion:

1.  Personas naturales, con contratos cuya suma asegurada sea igual o inferior a cincuenta
mil dolares de los Estados Unidos de América (USD 50.000.00):

a

b.

. Nombres y apellidos completos;
Lugar y fecha de nacimiento;

Numero de identificacion: cédula de ciudadania, cédula de identidad, documento de
identificacion de refugiado (visa 12 IV), o pasaporte vigente, para el caso de los
extranjeros;

. Ciudad y pais de residencia;
Direccion y numero de teléfono del domicilio;

Direccion del correo electronico, de ser aplicable;

g. Nombres y apellidos completos del conyuge o conviviente, de ser aplicable;

h. Numero de identificacioén del conyuge o conviviente, de ser el caso;

Descripcidn de la principal actividad econdmica o no econdmica, independiente o
dependiente, en este tltimo caso el cargo que ocupa;

Detalle de los ingresos que provengan de las actividades econdmicas declaradas;

. Detalle de ingresos netos diferentes a los originados en la actividad principal,
especificando la fuente;

Proposito de la relacién comercial;

m. Vinculos existentes entre el solicitante, asegurado, afianzado y beneficiario;

. Declaracién de origen licito de recursos;
. Firma y nimero del documento de identificacion del solicitante;

. Copias de la cédula de ciudadania, cédula de identidad, documento de identificacion
de refugiado (Visa 12 IV) o pasaporte vigente; certificado de empadronamiento; vy,
de ser aplicable el de su conyuge o conviviente.

g. Copia de un recibo de cualquiera de los servicios basicos. En caso de que en alguna

localidad no existan dichos servicios, tal particular deberd constar en el expediente;
Ys
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r. Constancia de revision de listas de informacidén nacionales e internacionales.

Personas naturales, con contratos cuya suma asegurada sea superior a cincuenta mil
(USD 50.000,00) e inferior a doscientos mil dolares de los Estados Unidos de América
(USD 200.000,00), a mas de la informacion referida en el numeral 1 de este articulo,
debera requerirse:

a. Confirmacioén del pago del impuesto a la renta del afio inmediato anterior o
constancia de la informacion publicada por el Servicio de Rentas Internas a través
de su pagina web, de ser aplicable;

b. Situacidn financiera: total de activos y pasivos;

Personas naturales, con contratos cuya suma asegurada sea mayor a doscientos mil
dolares de los Estados Unidos de América (USD 200.000,00), a mas de la informacion
referida en los numerales 1 y 2 de este articulo, debera requerirse:

a. Nombre, direccion, nimero de teléfono, fax y direccion de correo electronico de la
empresa, oficina o negocio donde trabaja, de ser aplicable; y,

b. Referencias personales y/o bancarias y/o comerciales;

Personas juridicas, empresas, fundaciones y otras sociedades con contratos cuya suma
asegurada sea igual o inferior a doscientos mil dolares de los Estados Unidos de
América (USD 200.000,00):

a. Razon social;

b. Numero de registro unico de contribuyentes o numero analogo;

c. Copia de la escritura de constitucion y de sus reformas, de existir estas;
d. Objeto social;

e. Ciudad y pais del domicilio de la persona juridica;

f. Direccion, numero de teléfono y direccion de correo electronico;

g. Actividad econdmica;

h. Nombres y apellidos completos del representante legal o apoderado; numero de
documento de identificacion; y, copia certificada de su nombramiento;

1. Lugar y fecha de nacimiento del representante legal o apoderado;

j. Direccion y numero de teléfono del domicilio del representante legal o del
apoderado; y, direccion electrdnica, de ser el caso;
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Nomina actualizada de accionistas o socios, en la que consten los montos de

acciones o participaciones obtenida por el cliente en el 6rgano de control o registro
competente;

Certificado de cumplimiento de obligaciones otorgado por el 6érgano de control
competente, de ser aplicable;

. Estados financieros, minimo de un afio atras. En caso de que por disposicion legal,

tienen la obligacion de contratar a una auditoria externa, los estados financieros
deberan ser auditados;

Copia de un recibo de cualquiera de los servicios basicos;

. Declaracion de origen licito de recursos;

Documentos de identificacion de las personas que sean firmas autorizadas de la
empresa, o de quienes representen legalmente a la entidad;

Nombres y apellidos completos del conyuge o conviviente, del representante legal
o apoderado, si aplica;

Documento y nimero de identificacion del conyuge o conviviente, del representante
legal o apoderado, si aplica; y,

Constancia de revision de listas de informacidén nacionales e internacionales.

Personas juridicas, empresas, fundaciones y otras sociedades con contratos cuya suma
asegurada sea mayor a doscientos mil ddlares de los Estados Unidos de América (USD
200.000,00), a mas de la informacion establecida en el numeral 14.4, debera requerirse:

a.

Certificado de cumplimiento de obligaciones otorgado por el o6rgano de control
competente, de ser aplicable;

Estados financieros auditados, minimo de un afio atras, de ser aplicable; y,

Confirmacion del pago del impuesto a la renta del afio inmediato anterior o
constancia de la informacion publicada por el Servicio de Rentas Internas a través
de su pagina web, de ser aplicable

La empresa de seguros debera tener en consideracion el total de los valores asegurados
que mantenga un mismo cliente, para sobre esa base, requerir como minimo la
informacion y documentacion prevista en los numerales anteriores, segun corresponda.

En caso de que el potencial cliente no cuente con alguno de los datos o documentacion
solicitada, y lo justifique razonablemente, se debera consignar tal circunstancia en el
formulario de vinculacion suscrito por el responsable de la relacion comercial.

183

Junta de Regulacion
Monetaria Financiera



CODIFICACION DE RESOLUCIONES MONETARIAS, FINANCIERAS, DE
VALORES Y SEGUROS

LIBRO III: SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS

Los procedimientos implementados para la identificacion del cliente, deben permitir la
realizacion de las diligencias necesarias, a través de mecanismos que dispone la
entidad, para confirmar la veracidad de los datos suministrados por este en el
formulario de solicitud de inicio o de renovacion de relacion comercial con la empresa
de seguros y/o compaiiia de reaseguros.

La empresa de seguros o el asesor productor de seguros, segun corresponda, y la
compaiia de reaseguros establecerda los mecanismos necesarios para actualizar los
datos del cliente que varien, seglin el producto o servicio de que se trate.

Los procedimientos de conocimiento del cliente deberan ser aplicados
independientemente de que el potencial cliente haya sido evaluado por otras empresas
de seguros o compaiiias de reaseguros o instituciones del sistema financiero, aun
cuando estas pertenezcan al mismo grupo financiero.

Cuando el contrato de seguro sea corporativo, sera la propia empresa de seguros la que
definird el adecuado procedimiento a implementar para el conocimiento del cliente,
evaluando la exposicion al riesgo que cada uno de estos contratos represente.

La actividad principal del cliente debera ser clasificada, para el caso de las actividades
econdmicas, y no econdmicas conforme a las tablas que expida la Superintendencia de
Compaiias, Valores y Seguros para el efecto.

Art. 15.- Es deber permanente de las empresas de seguros y de las companias de reaseguros
identificar al (los) beneficiario (s) final (es) de todos los productos que suministren, asi como
del interés asegurable, que en todos los casos serd una persona natural.

Ademas de los datos y documentos sefnalados en el articulo 14, las compaiiias de seguros en
el momento que el beneficiario (s) pretenda ejercer sus derechos, deben obtener la siguiente
informacion:

1. Relacion de las reclamaciones presentadas e indemnizaciones recibidas por concepto
de seguros, respecto de cualquier asegurador, en los dos ultimos afios cuando el valor
de cada indemnizacion haya superado los diez mil délares de los Estados Unidos de
América; e,

2. Inventario o listado general de los objetos del seguro, salvo cuando se trate de polizas
flotantes y automaticas.

Art. 16.- En los contratos de seguros, cuando el asegurado, afianzado y/o beneficiario final
sea una persona diferente al solicitante o contratante, debera requerirse la informacion al
momento de la vinculacion. Excepcionalmente, cuando el solicitante o contratante demuestre
legalmente las razones que le impiden suministrar la informacién o documentacion de
aquellos, la empresa de seguros exigira la informacion del beneficiario final al momento de
la presentacion del reclamo o pago del siniestro.
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En todos los casos cuando el asegurado, afianzado y/o beneficiario final no suministren la
informacion exigida por la institucion, en el momento de la presentacion del reclamo o pago
del siniestro, la operacion sera considerada inusual.

En los casos de seguros de vida y de accidentes personales con la cobertura de muerte, en los
que los asegurados instituyan beneficiarios, a los parientes comprendidos hasta el cuarto
grado de consanguinidad o hasta el segundo grado de afinidad, y cobnyuge o conviviente bajo
el régimen de unidad de hecho, no se requerira solicitar la informacion de los beneficiarios;
pero si se hubiere instituido como beneficiario a una persona que no esté comprendida en los
lazos de consanguinidad o afinidad y calidades antes mencionadas, la documentacion
referente a los beneficiarios deberd ser requerida.

Art. 17.- Si la contratacion de los productos ofrecidos por las empresas de seguros se realiza
por intermedio de los asesores productores de seguros, estos seran responsables de la
recopilacion de la informacidon y documentacion prevista en la presente Seccion, que debera
realizarse en los formularios de inicio de relacion comercial provistos por la empresa de
seguros, obligacion que constara en los respectivos contratos de agenciamiento.

Igual deber tendran los intermediarios de reaseguros si la contratacion del reaseguro se realiza
por su intermedio.

La aplicacion de las politicas y procedimientos de debida diligencia sera de responsabilidad
final de las empresas de seguros o companias de reaseguros, sin perjuicio de la obligacién
prevista en este articulo para los asesores productores de seguros y para los intermediarios
de reaseguros.

Art. 18.- En el caso de personas politicamente expuestas nacionales o extranjeras, las
empresas de seguros deben establecer procedimientos mas estrictos al inicio de las relaciones
contractuales y durante el monitoreo de sus operaciones.

Para el caso de los cargos publicos se deberd considerar como minimo a partir del grado 4
determinado en la “Escala de remuneracion mensual unificada del nivel jerarquico superior™
del Ministerio de Relaciones Laborales.

En las situaciones descritas las entidades deben mantener mecanismos que permitan
identificar los clientes que se adecuen a tales perfiles e implementar procedimientos de
control y monitoreo mas exigentes respecto de las operaciones que realicen.

El inicio y continuacion de la relacion comercial con personas politicamente expuestas, debe
contar con la autorizacion de la alta gerencia.

Si durante la relacion contractual un cliente o beneficiario se convierte en persona
politicamente expuesta, en los términos sefialados en el presente articulo, la continuacion de
la relacion comercial debe ser sometida a aprobacion de la alta gerencia.
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La persona calificada por la empresa de seguros como politicamente expuesta, serd
considerada como tal después de un (1) afio de haber cesado en las funciones que
desempetiaba.

La empresa de seguros debe realizar las gestiones tendientes a determinar si los montos
asegurados y las primas pagadas guardan relacion con las actividades y capacidad econdmica
de estos clientes, es decir, que la operatividad de las personas politicamente expuestas se
ajuste a los perfiles operativos y de comportamiento previamente levantados.

Las compaiias de reaseguros también aplicaran las medidas constantes en este articulo, si
uno o mas de los accionistas de uno de sus clientes es una persona politicamente expuesta.

Art. 19.- Las empresas de seguros aplicaran procedimientos de debida diligencia ampliados,
como minimo en los siguientes casos:

1.

10.

El valor asegurado anual por una o varias pdlizas de un cliente sea igual o superior a
cuatrocientos mil dolares de los Estados Unidos de América (USD 400.000,00);

Al inicio de la relacion comercial cuando sus clientes sean sociedades o empresas
comerciales constituidas en el extranjero;

Los clientes o beneficiarios provengan o residan en paises o territorios calificados por
el Grupo de Accion Financiera Internacional GAFI como no cooperantes o en paises
denominados paraisos fiscales, asi como cuando existan estructuras complejas de
cuentas, actividades y relaciones de estos clientes o beneficiarios;

Exista duda que el cliente acta por cuenta propia o exista certeza de que no actia por
cuenta propia;

Cuando personas naturales utilicen personas juridicas como empresas pantalla para
realizar sus operaciones;

Con clientes que operan en industrias o actividades de alto riesgo;

Cuando se establezca y mantenga relaciones comerciales con personas expuestas
politicamente;

Se trate de no residentes;

Realicen operaciones que de alguna forma se presuma estan relacionadas con el
terrorismo u organizaciones que ayudan o respaldan al terrorismo, o de manera general
al crimen organizado;

Las que correspondan a las sefiales de alertas definidas, entre las que constardan como
minimo las establecidas por el organismo de control; y,
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11. En aquellos clientes que la institucion los identifique con una categoria de riesgo
mayor.

Las compaiias de reaseguros deberan aplicar procedimientos de debida diligencia ampliados
como minimo en los casos sefialados en los numerales 3, 4 y 6 de este articulo.

Cuando se efectien pagos por concepto de primas y ahorros, en seguros o reaseguros de vida,
a través de transferencias electronicas de fondos, se deberd identificar al ordenante y/o
beneficiario de estas, registrando con la transferencia o mensaje relacionado, a través de la
cadena de pago, la siguiente informacion: nombres y apellidos, direccion, pais, ciudad y
entidad financiera ordenante. En caso de que el mensaje relacionado contenga informacién
adicional debe capturarse la misma.

Art. 20.- Las empresas de seguros y compaiiias de reaseguro podran aplicar medidas
abreviadas o simplificadas en la identificacion de clientes cuando:

1. El contratante sea una institucion del sistema financiero, empresa de seguros o
compafiia de reaseguros sujeta al control de la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros;

2. El contratante sea una sociedad anénima que cotiza sus titulos en bolsa, que cumpla
los requisitos para combatir el lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros
delitos y esté supervisado respecto el cumplimiento de esos controles;

3. El contratante sea una empresa publica o gubernamental;

4.  Cuando el monto de la suma asegurada por un mismo cliente durante un afio sea inferior
a treinta mil dolares de los Estados Unidos de América (USD 30.000.00), o su
equivalente en otras monedas;

5. En el ramo de asistencia médica;

6.  En los seguros contratados por personas naturales o juridicas por cuenta y a favor de
sus clientes o empleados, cuyo origen sea un contrato comercial o relacion laboral,
respecto de la informacion del asegurado y el beneficiario. En lo que hace relacion al
solicitante, la informacion debe requerirse en su totalidad,

7. Enel ramo de fianzas, cuando se celebre contratos para garantizar el cumplimiento con
entidades publicas;

8. Enlos seguros de contratacion obligatoria de aplicacion general;

9.  En las pdlizas para planes de pension, jubilacion y retiro, siempre y cuando no haya
clausula de rescate y la poliza no pueda usarse como garantia; vy,

La aplicacion de medidas abreviadas, contempla la posibilidad de que en el momento de
requerir la informacion al cliente se omita algunos de los requisitos enunciados en los
187

mm= Junta de Regulacion
|
Monetaria Financiera



CODIFICACION DE RESOLUCIONES MONETARIAS, FINANCIERAS, DE
VALORES Y SEGUROS

LIBRO III: SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS

numerales del articulo 14, sin que esto afecte a la disponibilidad de la informacion general
del cliente que le permita a la entidad establecer los perfiles operativos y de comportamiento.

La aplicacion de las medidas abreviadas en los casos descritos se realizard en funcion del
riesgo que cada uno de los clientes represente y sera de responsabilidad exclusiva de las
empresas de seguros y compaiiias de reaseguros.

Las medidas abreviadas o simplificadas son facultativas y aplican inicamente para los casos
detallados y para el proceso de recopilacion de informacion sobre el cliente.

Bajo ningtin punto de vista, la aplicacion de esta diligencia implicara el desconocimiento del
sujeto, la falta de establecimiento de perfiles transaccionales y de comportamiento, la
ausencia de monitoreo y la no generacion de reportes de inusualidades.

Art. 21.- Para la adecuada aplicacion de la politica “Conozca a su cliente”, las empresas de
seguros y compaiias de reaseguros, a mas de cumplir con lo establecido en el articulo 14 de
este capitulo, deben confirmar la informacion consignada en el formulario de solicitud de
inicio de la relacion comercial con la entidad y monitorear permanentemente las operaciones
de los clientes para determinar comportamientos inusuales que no se ajusten con los perfiles
operacionales y de comportamiento establecidos para el cliente, procedimientos que deben
constar en el manual de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y
otros delitos.

Art. 22.- Cuando el monto de las acciones adquiridas por el nuevo accionista de la empresa
de seguros o compaiiia de reaseguros supere el 6% del capital suscrito, se requerira una
declaracion de origen licito de los recursos con los que adquiere su participacion en la
entidad, en la que ademas se detallard si estos provienen de remuneraciones, ahorros,
herencias, legados, donaciones, inversiones, entre otros.

Art. 23.- La aplicacion de la politica “conozca a su empleado™ corresponde al responsable
del 4rea de recursos humanos, quien reportara sus resultados al oficial de cumplimiento.

La politica “conozca a su empleado” propenderd a que las entidades que conforman el
sistema de seguro privado tengan un adecuado conocimiento del perfil de riesgo de todos los
miembros del directorio, ejecutivos, funcionarios, empleados y personal temporal, para cuyo
efecto se requerird, revisard y validard, en forma previa al inicio de la relaciéon de
dependencia, de forma anual y cuando existan variaciones que ameriten su actualizacion, la
siguiente informacion:

1.  Nombres, apellidos completos y estado civil;

2. Direccion domiciliaria, nimero telefonico y direccion de correo electronico;
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3.  Copia del documento de identidad: cédula de ciudadania, cédula de identidad y
documento de identificacion de refugiado (visa 12 IV) o pasaporte vigente para el caso
de los extranjeros;

Original del récord policial al momento de la vinculacion;
Hoja de vida;

Referencias personales y laborales, de ser el caso;

Referencias bancarias y de tarjetas de crédito, de ser aplicable;

Copia de un recibo de cualquiera de los servicios basicos;

° ©® =2 bk

Al momento de la vinculacion, una declaracion en formularios disefiados por cada
entidad de no haber sido enjuiciado y condenado por el cometimiento de actividades
ilicitas;

10. Declaracion de origen licito de recursos;

11. Declaracion anual de la situacion financiera: total y detalle de activos y pasivos;

12. Fecha de ingreso a la entidad; y,

13. Perfil del cargo y perfil de competencias.

Art. 24.- Se debe determinar si los miembros del directorio, ejecutivos, funcionarios y
empleados de la entidad mantienen un nivel de vida compatible con sus ingresos habituales,
para lo cual debe realizarse andlisis periddicos de su situacion patrimonial y de no existir tal
compatibilidad o si esta no es justificada, se los reportard a la Unidad de Andlisis Financiero
UAF, observando el procedimiento establecido para el reporte de operaciones inusuales e
injustificadas.

Art. 25.- Articulo derogado por articulo tinico, numeral 2 de la Resolucion 212-2016-F, 22-
2-2016 de la JPRMF, R.O. 723, 31-3-2016.

Art. 26.- De existir variacion en los datos y mas informacion requerida a los miembros del
directorio, ejecutivos, funcionarios y empleados, es obligacion de estos notificar
inmediatamente y por escrito al responsable del area de recursos humanos, explicando la
razon de las variantes.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, es obligacion del responsable del area de
recursos humanos mantener actualizada la informacion de los miembros del directorio,
ejecutivos, funcionarios y empleados, y de solicitar justificativos en caso de detectarse
variantes. Se exceptua de esta obligacion el record policial que se lo requerira por una sola
vez al inicio de la relacioén contractual.
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El proceso de actualizacion de informacién lo definird cada entidad, tomando en
consideracion lo requerido en el articulo 23 y cuidando de dejar constancia de todo lo
actuado.

Art. 27.- En el contexto de los procesos de debida diligencia, mediante la aplicacion de la
politica “conozca su mercado”, las empresas de seguros y compaiiias de reaseguros deben
conocer y monitorear las caracteristicas particulares de las industrias en las que sus clientes
desarrollan sus actividades economicas o comerciales, en funcién al riesgo de lavado de
activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos al que se hallen expuestas, de tal manera
que la entidad pueda identificar y disefar sefiales de alerta para aquellas operaciones que, al
compararlas contra dichas caracteristicas habituales del mercado, se detecten como inusuales.

Para el efecto, las empresas de seguros y compafiias de reaseguros deben mantener
informacion actualizada sobre la evolucion de los sectores econdomicos en los cuales
interactuian sus clientes.

Art. 28.- Para la aplicacion de la politica “conozca su mercado”, las empresas de seguros y
compafiias de reaseguros deben contar especialmente con informacion especifica sobre:

1.  Las industrias o sectores econdmicos sobre las cuales se ha identificado con mayor
frecuencia tipologias de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros
delitos, es decir, las que representan mayor riesgo;

2. Informacion general de la actividad econdmica y de la zona geografica en la que se
ubican los sectores con los que interactian los clientes;

3. Las principales variables macroecondémicas que influyen en los mercados; y,
4.  Los ciclos o periodos en las que rigen las actividades econdmicas de sus clientes.

Art. 29.- Con la informacion detallada en el articulo anterior, se generara tres controles de
gran importancia:

1.  Definicién y analisis de caracteristicas homogéneas de las industrias y sectores
econodmicos;
2. Segmentacion de los clientes en funcidon de sus relaciones econdmicas o financieras

con dichas industrias y sectores economicos; y,

3. Determinacion de comportamientos inusuales del cliente frente a los estdndares del
mercado.

Art. 30.- Para la aplicacion de la politica “conozca su prestador de servicios de seguros”, la
empresa de seguros que reciba servicios de reaseguradores, intermediarios de reaseguros,
asesores productores y peritos de seguros, debera exigir a estos, ademds de los requisitos
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contemplados en los numerales 4 y 5 del articulo 14, segln sea el caso, entregar y actualizar
anualmente la siguiente informacién como minimo:

1.  Permiso de funcionamiento otorgado por la Superintendencia de Compainias, Valores
y Seguros; vy,

2. Calificacion de riesgo de la entidad realizada por empresas de reconocido prestigio, de
ser aplicable, asi como sobre el conocimiento de los controles implementados para
detectar operaciones de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos
y si ha sido objeto de investigacion o sancion por falta de aplicacion de medidas de
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos.

Los prestadores de servicios estdn obligados a proveer la informacion referida en este
articulo. Su renuencia a hacerlo sera reportada a la Unidad de Analisis Financiero y
Econémico como una inusualidad.

Para iniciar nuevas relaciones con prestadores de servicios de seguros, se requiere la
aprobacion de la alta gerencia.

Si la contratacion de los reaseguros se lleva a cabo a través de intermediarios de reaseguros,
el proceso de recopilacion de informacion estard a cargo del prestador de servicios de
seguros. La responsabilidad del conocimiento del cliente y del proceso de debida diligencia
es de la compaiiia de reaseguros.

SECCION VI: DE LA INFORMACION

Art. 31.- Las empresas de seguros o compaiiias de reaseguros deben registrar, reportar a la
Unidad de Analisis Financiero y Economico (UAFE) y mantener sus archivos fisicos o
digitalizados de la informacidn a la que se refieren las letras c), d) y e) del articulo 4 de la
Ley Orgénica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y
del Financiamiento de Delitos.

Nota: La Ley de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del delito de Lavado de Activos y del Financiamiento
de Delitos fue derogada mediante Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado
de Activos y del Financiamiento de Delitos, publicada en el Registro Oficial Suplemento 802 de 21-jul-2016.

Nota: Unidad de Analisis Financiero (UAF) sustituida por Unidad de Analisis Financiero y Econémico
(UAFE), mediante Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y
del Financiamiento de Delitos publicada en el Registro Oficial No. Suplemento 802 de 21-julio-2016.

Art. 32.- Los archivos de las empresas de seguros y compaiiias de reaseguros en los que
consten la informacion citada en el articulo precedente con sus respectivos respaldos
documentales, deben contar con requisitos de seguridad, con niveles de autorizacién de
accesos, con criterios y procesos de manejo, salvaguarda y conservacion, a fin de asegurar
su integridad, confidencialidad y disponibilidad.
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Dichos archivos, asi como los respectivos respaldos documentados y la identificacion del
(los) responsable (s) de efectuar el anélisis de los soportes utilizados, deben ser mantenidos
por las empresas de seguros y compaiias de reaseguros por seis (6) anos, contados desde el
término del ejercicio fiscal durante el cual se realizd el reporte, en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 29 de la Ley General de Seguros y las disposiciones constantes en
esta Codificacion.

Art. 33.- Las empresas de seguros y las compaiiias de reaseguros enviaran mensualmente,
con fines estadisticos, a la Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros la informacion
sobre los reportes remitidos a la Unidad de Analisis Financiero y Econdmico - UAFE, en el
formato predefinido que contendra el siguiente detalle:

1. Numero de reportes y valor consolidado sobre operaciones realizadas por cantidades
superiores a los umbrales;

2. Numero de reportes por operaciones inusuales e injustificadas, ejecutadas o intentadas;

3. Localizacion geografica por ciudades de las oficinas, agencias, sucursales o matriz de
las empresas de seguros y compaiiias de reaseguradoras en las que se verificaron las
operaciones reportadas; vy,

4.  Cualquier otra que la Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros requiera.

Art. 34.- Las empresas de seguros y compafiias de reaseguro remitirdn directamente al
Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Control de Sustancias Estupefacientes y
Psicotropicas, CONSEP y/o al Director General de la Unidad de Analisis Financiero UAFE,
la informacion que en el &mbito de sus respectivas competencias sea solicitada por estos.

Las empresas de seguros y las compaiias de reaseguro deben dejar constancia de cada una
de las operaciones inusuales e injustificadas detectadas, asi como de la identificacion del
responsable o de los responsables de efectuar el analisis de los soportes utilizados y de los
resultados obtenidos.

SECCION VII: DE LA ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Art. 35.- El directorio de las empresas de seguros y compaiiias de reaseguro, en lo relativo a
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos tendrd como
minimo las siguientes obligaciones y funciones:

1.  Aprobar y emitir las politicas generales para la prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos en el marco de las disposiciones de este
capitulo;

2. Aprobar el codigo de ética en relacion a la prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos;
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Aprobar el manual de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo
y otros delitos y sus actualizaciones;

Aprobar, en enero de cada afo, el plan de trabajo anual de la unidad de cumplimiento
en materia de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros
delitos, asi como el informe de esta unidad correspondiente al afio inmediato anterior;

Llevar a conocimiento de la junta general de accionistas, los documentos referidos en
el numeral anterior;

Designar al oficial de cumplimiento y a su respectivo suplente, de conformidad con el
perfil y requisitos exigidos para ocupar el cargo, y removerlo de sus funciones, cuando
existan los méritos para ello. La gestion de prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos sera de responsabilidad exclusiva del
directorio de la entidad en tanto no se disponga de un oficial de cumplimiento
debidamente calificado por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.

Las empresas de seguros que operan en un solo ramo y las compaiiias de reaseguro que
cuentan con una estructura organizacional pequefia, no estan obligadas a nombrar
oficial de cumplimiento suplente, previa autorizacion de la Superintendencia de
Companias, Valores y Seguros, siempre y cuando la entidad justifique en forma
argumentada dicho pedido;

Sin perjuicio de lo sefialado, la persona designada como oficial de cumplimiento
suplente podra desempefiar simultdneamente otro cargo dentro de la entidad
controlada, siempre que no lo haga en las areas de suscripcion de poélizas, de siniestros
o de auditoria interna, ni que sus funciones interfieran o influyan en las actividades o
decisiones de aquellas areas;

Designar a los miembros del comité de cumplimiento;

Aprobar el procedimiento de control y las instancias responsables conformadas con
funcionarios de la alta gerencia para la vinculacién de los clientes que por sus
caracteristicas, actividades que desempeian, operaciones que realizan, entre otros,
puedan considerarse mayormente expuestos al riesgo de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Conocer y realizar un seguimiento de las resoluciones adoptadas por el comité de
cumplimiento, dejando expresa constancia en el acta respectiva;

Aprobar la adquisicion de los recursos técnicos y la contratacion de los recursos
humanos necesarios para implementar y mantener los procedimientos de prevencion
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos;
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11. Designar la instancia responsable del disefio de las metodologias, modelos e
indicadores cualitativos y/o cuantitativos para la oportuna deteccion de las operaciones
inusuales e injustificadas, con un valor técnico que vaya en funcion de la informacion
publica disponible y la minima solicitada en este capitulo;

12. Determinar las sanciones administrativas internas para quien incumpla los procesos de
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos, y
verificar su cumplimiento; y,

13.  Aprobar la metodologia general de la matriz de riesgos de prevencion de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos y las metodologias, modelos e
indicadores cualitativos y cuantitativos para la oportuna deteccion de las operaciones
inusuales e injustificadas que presente el comité de cumplimiento.

Art. 36.- Las empresas de seguros y compaiiias de reaseguro deben contar con un comité de
cumplimiento, que de acuerdo a la estructura de cada una de estas, lo conformaran como
minimo las siguientes personas: el representante legal o su delegado, un miembro del
directorio, el responsable del area comercial o su delegado, el responsable del area técnica o
su delegado, el responsable de control interno, el oficial de cumplimiento y el asesor legal o
su delegado. Los funcionarios delegados deben contar con el mismo poder de decision que
los titulares y pertenecer a la misma unidad de su mandante. La delegacion no exime al titular
de su responsabilidad.

Los miembros permanentes del comité detallados en el inciso anterior tendran voz y voto,
excepto el responsable de control interno que participard inicamente con voz pero sin voto.

El comité de cumplimiento estard presidido por el miembro del directorio y en ausencia de
este, asumira la presidencia el miembro del comité de mayor jerarquia.

El asesor legal actuard como secretario, elaborard y llevara las actas de todas las sesiones en
forma cronolégica y debidamente numeradas. Si la institucién no dispone de un asesor legal
de planta, este cargo lo ocupard un funcionario de la entidad designado por el presidente del
comité de cumplimiento con caricter permanente. Esta designacion deberd ser notificada a
la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.

El comité sesionard de manera ordinaria una vez al mes y extraordinariamente cuando el
presidente lo convoque por iniciativa propia o por pedido de por lo menos dos (2) de sus
miembros, o ante el requerimiento del oficial de cumplimiento para el pronunciamiento de
una inusualidad injustificada.

En la convocatoria constara el orden del dia y se la realizard por lo menos con cuarenta y
ocho (48) horas de anticipacion, excepto cuando se trate de sesiones extraordinarias.

El quorum para las sesiones se establecerd con la asistencia de por lo menos la mitad mas
uno de los miembros del comité de cumplimiento con derecho a voto.

194

mm= Junta de Regulacion
|
Monetaria Financiera



CODIFICACION DE RESOLUCIONES MONETARIAS, FINANCIERAS, DE
VALORES Y SEGUROS

LIBRO III: SISTEMA DE SEGUROS PRIVADOS

Las decisiones se tomaran con el voto mayoritario de los miembros del comité de
cumplimiento; en caso de empate, el presidente del comité tendra voto dirimente.

Se exceptua de la obligacion de contar con un comité de cumplimiento a las empresas de
seguros que operan en un solo ramo y a las compaiiias de reaseguros que, conforme a la
categoria asignada por la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, cuentan con
una estructura organizacional pequeia, caso en el cual las funciones asignadas al comité de
cumplimiento seran asumidas por el directorio de la empresa seguros o la compaiiia de
reaseguros.

Art. 37.- El comité de cumplimiento, entre otras, tendra las siguientes obligaciones y
funciones:

l.

Proponer al directorio las politicas generales de prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Someter a aprobacién del directorio, el manual de prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos, asi como sus reformas y actualizaciones;

Recibir, analizar y pronunciarse sobre cada uno de los puntos que contenga el informe
mensual del oficial de cumplimiento y realizar seguimiento a las labores que
desempeiia este funcionario, dejando expresa constancia en la respectiva acta;

Recibir, analizar y pronunciarse sobre los informes de operaciones inusuales e
injustificadas reportadas por el oficial de cumplimiento, para si fuere del caso,
trasladarlos a conocimiento de la Unidad de Analisis Financiero y Econémico - UAFE;

Prestar eficiente y oportuno apoyo al oficial de cumplimiento;

Emitir recomendaciones al oficial de cumplimiento sobre la aplicacion de las politicas
de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos y
efectuar el seguimiento del acatamiento de las mismas;

Proponer la imposicion de sanciones administrativas internas por el incumplimiento de
los procesos de prevencion de lavado de activos o financiamiento de delitos, previo al
proceso correspondiente;

Presentar al directorio la metodologia general de la matriz de riesgos de prevencion de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos y aprobar al menos
semestralmente las actualizaciones de los criterios, categorias y ponderaciones de
riesgos constantes en la matriz de riesgos;

Presentar al directorio las metodologias, modelos e indicadores cualitativos y
cuantitativos para la oportuna deteccion de las operaciones inusuales e injustificadas;

Yy,
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10. Aprobar los mecanismos suficientes y necesarios para que las empresas de seguros y
compafiias de reaseguros mantengan sus bases de datos actualizadas y depuradas, para
que puedan ser utilizadas de manera eficiente y oportuna en las labores de prevencion
del lavado de activos y del financiamiento de delitos;

En caso de incumplimiento de las funciones sefialadas en este articulo, la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros sancionara a los integrantes del
comité de cumplimiento sobre la base de lo dispuesto en la ley.

Art. 38.- Las empresas de seguros y compaiiias de reaseguro de acuerdo a su estructura, por
el nimero de clientes y necesidades, contardn con una unidad de cumplimiento, conformada
al menos por el oficial de cumplimiento, quien la dirigira, y por funcionarios con formacion
profesional preferiblemente en las areas de administracion, contaduria, auditoria, derecho o
economia.

Art. 39.- La unidad de cumplimiento, que depende directamente del directorio, a través del
oficial de cumplimiento y su personal, es la principal encargada de proteger a la entidad y de
prevenir el lavado de activos y financiamiento de delitos en los productos y servicios que
ofrecen las empresas de seguros y compaiias de reaseguros, asi como de velar por el
cumplimiento de las disposiciones legales y normativas, manuales y politicas internas,
précticas, procedimientos y controles internos en materia de prevencion de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y otros delitos, financiamiento del terrorismo y otros delitos,
por parte de todos y cada uno de los miembros de la empresa de seguros o compaiias de
reaseguros.

Para el cumplimiento de sus objetivos, debe contar con una estructura administrativa de
apoyo independiente de cualquier area; las unidades comerciales, técnicas, riesgos, sistemas,
recursos humanos y contraloria, entre otras, estan obligadas a proporcionar la informacién y
accesos solicitados por el oficial de cumplimiento. La unidad de cumplimiento podra realizar
visitas de inspeccion a sucursales, agencias, oficinas y dependencias en el lugar en el que
estas estuvieran ubicadas, con el objetivo de verificar el cumplimiento de las normas de
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos.

Art. 40.- Para su designacion por parte del directorio, quienes vayan a cumplir las funciones
de oficiales de cumplimiento tendran que acreditar conocimiento y experiencia en materia de
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos y sobre las
actividades, productos y servicios que la entidad desarrolla y ofrece; deben ser funcionarios
que formen parte de la alta gerencia en la entidad, tener capacidad decisoria y autonomia para
desarrollar su gestion, de manera que puedan disponer la implementacion de medidas que
deban ser adoptadas en aplicacion de los mecanismos de prevencion disefiados, acogidos o
requeridos por la entidad.
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Art. 41.- Si la Superintendencia de Compafias, Valores y Seguros determina que las
facultades otorgadas al oficial de cumplimiento no le permiten desarrollar de manera idonea
sus funciones, dispondra la adopcion de medidas correctivas.

Art. 42.- Las personas que vayan a desempefiar los cargos de oficiales de cumplimiento
deben ser calificadas previamente por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros
y cumplir con los siguientes requisitos:

1.  Estar en goce de sus derechos politicos;
2. Ser mayor de edad;

3. Acreditar titulo profesional universitario en las ramas de derecho, economia,
administracion de empresas, contabilidad, auditoria o carreras afines a banca, finanzas
y seguros y experiencia profesional de dos (2) afios, para lo cual deben remitir copias
certificadas de los titulos académicos; o acreditar experiencia equivalente a un tiempo
minimo de seis (6) afos en el area técnica u operativa de una empresa de seguros o de
una compaiiia de reaseguros; o, haber laborado al menos dos afios (2) en el area de
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos de una
empresa de seguros o de una compafiia de reaseguros, para lo cual debe remitir las
certificaciones emitidas por las entidades en las que haya prestado sus servicios;

4.  Presentar certificados notariados de haber aprobado uno o mas cursos de capacitacion
en materia de prevencion de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros
delitos, dictados en el Ecuador o en el extranjero, que acrediten por lo menos noventa
(90) horas de duracion.

En el caso de capacitaciones impartidas en territorio nacional, estas deberdn contar con la
autorizacion de la Unidad de Andlisis Financiero y Econdmico - UAFE, con excepcion
de la impartida por universidades reconocidas por la Secretaria Nacional de Educaciéon
Superior, Ciencia Tecnologia e Innovacion y por la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros;

5. Presentar su hoja de vida profesional,

6.  Presentar la declaracion del impuesto a la renta del afio inmediato anterior;

~

Presentar el certificado del Ministerio de Relaciones Laborales, que acredite que el
solicitante no es funcionario ni empleado publico. Se exceptiia de este requisito a los
funcionarios de las empresas de seguros publicos;

8.  Presentar certificado del Consejo Nacional de Control de Sustancias Estupefacientes y
Psicotropicas, CONSEP, que acredite que el interesado no esté registrado en la base de
sindicados que mantiene esa entidad;
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9.  Presentar copia certificada y actualizada de la autorizacion otorgada por el Ministerio
de Relaciones Laborales, en caso de que la persona cuya calificacion se solicita sea
extranjera;

10. Presentar una declaracion juramentada de no tener impedimento legal para ejercer el
cargo para el cual ha sido designado;

11. Presentar copia certificada del acta de directorio en la que conste la designacion de la
cual es objeto; vy,

12. Remitir cualquier otro documento o informacion que la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros requiera por considerarlo necesario.

La Superintendencia de Compaiias, Valores y Seguros emitird mediante resolucion las
calificaciones de los oficiales de cumplimiento, las que podran ser a titulo personal o
con vinculacion a una empresa de seguros o compaiiia de reaseguros, segin sea el caso.

Si la calificacion solicitada hubiera sido negada, el interesado podra presentar
nuevamente la documentacion a estudio, siempre y cuando haya superado los
impedimentos que motivaron la negativa.

Art. 43.- No podran calificarse como oficiales de cumplimiento las personas que se
encuentren comprendidas en uno o mas de los siguientes casos:

1.  Las que en calidad de deudores principales registren créditos castigados durante los
ultimos cinco (5) afios en una institucion del sistema financiero o sus off-shore;

2. Las que se hallen inhabilitadas para ejercer el comercio;

3. Las que a criterio de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros afecten su
independencia;

4.  Las que sean funcionarios o empleados publicos, con excepcion de las que vayan a
prestar sus servicios como oficiales de cumplimiento en empresas de seguros publicas;

5. Las que en calidad de deudores principales se hallen en mora con las instituciones del
sistema financiero, sus off-shore o del sistema de seguro privado;

6.  Las que registren multas pendientes de pago por cheques protestados;
7. Las que sean titulares de cuentas corrientes cerradas por sancion;

8.  Las personas extranjeras que no cuenten con la autorizaciéon del Ministerio de
Relaciones Laborales, cuando fuere del caso;

9. Las que hubieran sido llamadas a juicio por infracciones a la Ley Organica de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos Financiamiento
de Delitos, a la Ley de Substancias Estupefacientes y Psicotropicas o a otras
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relacionadas en materia de lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros
delitos, mientras dure el proceso y hasta que se dicte sentencia;

Las que tengan sentencia ejecutoriada en su contra por infracciones a la Ley de
Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos,
Financiamiento del Terrorismo y otros Delitos, a la Ley Substancias Estupefacientes y
Psicotrdpicas o a otras relacionadas en materia de lavado de activos, financiamiento
del terrorismo y otros delitos;

Las que hubieran presentado documentacion alterada o falsa, sin perjuicio de las
acciones legales a las que hubiere lugar; y,

Las que hayan sido removidas o descalificadas como oficiales de cumplimiento por la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros.

El oficial de cumplimiento titular no podra desempefiar ninguna otra dignidad o funcion
en la entidad en la cual actia, ni en instituciones del sistema financiero, ni en otras
entidades de los sistemas de seguro privado o de seguridad social, salvo la de oficial de
cumplimiento titular o suplente en empresas de seguros o compaiiias de reaseguros
cuyo paquete accionario pertenezca al mismo grupo econdomico.

En las empresas de seguros y compaiias de reaseguros que operan en un solo ramo y
que cuentan con una estructura organizacional pequeiia, el oficial de cumplimiento
suplente podra desarrollar simultaneamente otra funcion en la entidad, preferiblemente
en el area de riesgos o en aquellas cuyas funciones sean compatibles y no interfieran
con las tareas de control y nivel administrativo establecidas en esta norma, previa
autorizacion de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, siempre y
cuando la entidad justifique en forma argumenta dicho pedido.

Art. 44.- La Superintendencia de Companias, Valores y Seguros mantendra un registro
actualizado de las personas calificadas como oficiales de cumplimiento.

Los oficiales de cumplimiento calificados por la Superintendencia de Compaiiias, Valores y
Seguros, que no hayan prestado sus servicios como tales en empresas de seguros y compaiiias
de reaseguros durante un periodo corrido de dos afios, tendrdn que tramitar nuevamente su
calificacion, observando lo dispuesto en los articulos 42 y 43 del presente capitulo.

Art. 45.- Los oficiales de cumplimiento calificados por la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros, actualizaran sus datos, hasta el 31 de marzo de cada afio, remitiendo a la
Superintendencia la siguiente informacion:

l.
2.

Nombre de la institucion en la cual se encuentra prestando sus servicios;

Direccion, casilla, nimero telefonico, fax y direccion de correo electronico, tanto de la
entidad en la que prestan sus servicios como sus datos personales;
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Declaracion del impuesto a la renta del afio inmediato anterior;

Si el oficial de cumplimiento es extranjero, debera presentar copia certificada y
actualizada de la autorizacion otorgada por el Ministerio de Relaciones Laborales;

Nota: Mediante Decreto Ejecutivo No. 500, 26-11-2014. R.O. 395-S, 12-12-2014, se modifico la
denominacion del Ministerio de Relaciones Laborales por “Ministerio del Trabajo

Nuevos titulos académicos obtenidos y el detalle de los cursos de capacitacion sobre
prevencion de lavado de activos o financiamiento de delitos efectuados en el Gltimo
afo, de ser el caso; y,

Detalle de las empresas de seguros o compafias de reaseguros en las que ha ejercido
funciones como oficial de cumplimiento durante el periodo sujeto a actualizacion,
sefalando los periodos en cada una de ellas.

Los oficiales de cumplimiento que hayan sido calificados en el periodo comprendido entre
el 1 de enero y 31 de marzo, no estdn obligados a actualizar sus datos en el afio de su
calificacion.

Los oficiales de cumplimiento que no remitan la informacién para actualizar sus datos dentro
del plazo establecido en el presente articulo, serdn sancionados pecuniariamente conforme lo
dispongala normativa respectiva.

Art. 46.- Son funciones del oficial de cumplimiento:

l.

Elaborar y actualizar el manual de prevencion de lavado de activos y financiamiento
del terrorismo y otros delitos, para conocimiento del comité de cumplimiento y su
posterior aprobacion por parte del directorio;

Vigilar que el manual de prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo y otros delitos y sus modificaciones sea divulgado entre todo el personal;

Coordinar con la administracion en la elaboracion de la planificacion de cumplimiento
para la prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Remitir a la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros el manual de
prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos y sus
reformas, aprobado por el directorio;

Elaborar y remitir hasta el 31 de enero de cada afio, a la Superintendencia de
Compainias, Valores y Seguros el plan de trabajo de la unidad de cumplimiento para el
nuevo aio, asi como el informe de cumplimiento de los objetivos de la entidad en
materia de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros
delitos del afio inmediato anterior, debidamente aprobados por el directorio;
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Verificar el cumplimiento de las disposiciones relacionadas a la prevencion de lavado
de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos contenidas en la Ley Organica
de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y del
Financiamiento de Delitos, en el manual de prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos, en el codigo de ética y en otras normas
aplicables;

Formular las estrategias de la entidad para establecer los controles necesarios sobre la
base del grado de exposicion al riesgo de lavado de activos, financiamiento del
terrorismo y otros delitos;

Propender que las politicas, procesos y procedimientos respecto de la prevencion de
lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos sean adecuados y
actuales;

Verificar la aplicacion de procedimientos especificos para prevencion de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos por parte de los empleados;

Controlar permanentemente el cumplimiento de las politicas “Conozca a su
accionista", “Conozca su cliente”, “Conozca su empleado”, “Conozca su mercado” y
“Conozca su prestador de servicios de seguros™;

Verificar permanentemente, en coordinacion con los responsables de las diferentes
areas de la entidad controlada, que todas las operaciones cuenten con los documentos
de soporte definidos en el presente capitulo;

Coordinar los esfuerzos de monitoreo con las distintas areas de la entidad,
identificando las fallas en el programa de prevencion de lavado de activos y
financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Monitorear permanentemente las operaciones que se realiza en la entidad, a fin de
detectar las inusuales e injustificadas;

Recibir los informes de operaciones econdémicas inusuales e injustificadas, de acuerdo
al mecanismo implementado por la institucion en el manual de prevencion de lavado
de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Realizar el andlisis de las -operaciones econdmicas inusuales e injustificadas,
detectadas y reportadas por quien tramita, registra o controla la operacion, para sobre
esta base y con los documentos de sustento suficientes, preparar el correspondiente
informe al comité de cumplimiento, cuerpo colegiado que deberd reunirse
inmediatamente, ante convocatoria del oficial de cumplimiento, a fin de determinar la
procedencia o no de remitirlo a la Unidad de Analisis Financiero y Econémico UAFE;
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Dejar constancia de lo actuado sobre las operaciones mencionadas en los numerales
anteriores, informes y documentos que, con las seguridades previstas en este capitulo,
deben conservarse por un tiempo minimo de seis (6) afos;

Vigilar que el reporte de operaciones inusuales e injustificadas a la Unidad de Andlisis
Financiero y Econdomico UAFE se lo realice de manera adecuada y oportuna;

Orientar la conservacion de los documentos relativos a la prevencion de lavado de
activos y financia-miento de delitos, de modo que estos sean archivados de acuerdo a
las seguridades previstas en este capitulo;

Presentar al comité de cumplimiento, los informes sobre operaciones econdémicas
inusuales e injustificadas, intentadas o realizadas. El informe mensual y anual de
gestion deben referirse como minimo a los resultados de los procesos de cumplimiento
y actividades desarrolladas, sugiriendo acciones de mejoramiento;

Absolver consultas del personal de la entidad, relacionadas con la naturaleza de las
operaciones frente a la actividad del cliente;

Reportar al comité de cumplimiento el cometimiento de faltas o errores que resultaren
del incumplimiento de los procesos de prevencion de lavado de activos o
financiamiento de delitos por parte de accionistas, directores, funcionarios o empleados
de la entidad;

Coordinar el desarrollo de programas de capacitacion inicial y continua sobre
prevencion de lavado de activos y financiamiento de delitos para los empleados que
contrate la institucion y para los demas funcionarios, respectivamente;

Cumplir con el rol de enlace con autoridades e instituciones en asuntos de prevencion
de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos;

Utilizar estadisticas sobre la base de la informacién que se deriva de los factores y
criterios de riesgo determinados en la matriz de riesgo;

Colaborar con la instancia designada por el directorio en el disefio de metodologias,
modelos e indicadores cualitativos y/o cuantitativos para la oportuna deteccion de
operaciones inusuales e injustificadas;

Emitir un informe sobre los nuevos productos y servicios que vaya a implementar la
entidad en forma previa a su aprobacion por el comité de cumplimiento. Dicho informe
expresara la opinidon sobre la suficiencia de las politicas, procesos y procedimientos
que se establezca para la aplicacion de estos productos y servicios; respecto de las
acciones o medidas de identificacion y control de los riesgos asociados con el lavado
de activos, financiamiento del terrorismo y otros delitos;
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27. Proponer al comité de cumplimiento los mecanismos suficientes y necesarios, para que
entidad mantenga su base de datos actualizada y depurada, con el fin de que pueda ser
utilizada de manera eficiente y oportuna en la aplicacion de las politicas de prevencion
del lavado de activos y de financiamiento de delitos;

28. Coordinar e informar al comité de cumplimiento sobre la aplicacion de los mecanismos
suficientes y necesarios para que la entidad mantenga su base de datos actualizada;

29. Verificar e informar sobre el establecimiento de perfiles operacionales y de
comportamiento actualizados de todos los clientes de la institucion; y,

30. Otras que establezcan las empresas de seguros y compaiiias de reaseguros que
coadyuven a prevenir el lavado de activos, financiamiento del terrorismo y otros
delitos.

Art. 47.- En caso de ausencia temporal o definitiva del oficial de cumplimiento, lo
reemplazara el oficial de cumplimiento suplente. Si la ausencia es definitiva, debera
notificarse a la Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros dentro del término de tres
(3) dias. La ausencia temporal del oficial de cumplimiento no podra ser mayor a treinta (30)
dias, salvo casos justificados y se calculara a partir del primer dia de ausencia.

En caso de ausencia definitiva de uno de los oficiales de cumplimiento, la entidad, en un
término no mayor de treinta (30) dias, debe designar un nuevo oficial, quien se sometera a la
calificacion por parte de la Superintendencia de Compafiias, Valores y Seguros, observando
lo dispuesto en los articulos 42 y 43 del presente capitulo. Si por cualquier razén el cargo de
oficial de cumplimiento queda vacante en forma definitiva, la responsabilidad de que las
politicas de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos
sean aplicadas adecuada y oportunamente, recae sobre los miembros del directorio, hasta que
el nuevo oficial de cumplimiento sea calificado finalmente por la Superintendencia de
Compainias, Valores y Seguros.

Art. 48.- Los oficiales de cumplimiento estan prohibidos de:
1.  Delegar el ejercicio de su cargo;

2. Dar a conocer a personas no autorizadas los informes sobre operaciones inusuales e
injustificadas; y,

3. Revelar datos contenidos en los informes o entregar a personas no relacionadas con las
funciones de control, informacion respecto a los negocios o asuntos de la entidad,
obtenidos en el ejercicio de sus funciones.
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Art. 49.- Los oficiales de cumplimiento estan sujetos a las siguientes sanciones:

1.  Amonestacion escrita. Habra lugar a amonestacion escrita cuando el oficial de
cumplimiento del analisis de su gestion se evidencia negligencia leve en el
cumplimiento de sus funciones;

2. Sancién pecuniaria. Habrd lugar a sancidon pecuniaria cuando el oficial de
cumplimiento:

a. Del analisis de su gestion se evidencie por segunda ocasion negligencia leve en el
cumplimiento de sus funciones dentro de un lapso de doce (12) meses; o,

b. Del analisis de su gestion se evidencia negligencia media grave en el cumplimiento
de sus funciones dentro de un lapso de (12) doce meses; o,

c. Se le atribuya incumplimiento injustificado en la entrega de la informacion
requerida por el organismo de control;

3. Suspension temporal. Habra lugar a suspension temporal cuando el oficial de
cumplimiento:

a. Haya incurrido por segunda ocasidon en negligencia media grave y por tercera en
negligencia leve, dentro de un lapso de doce (12) meses; o,

b. Cuando el perfil del oficial de cumplimiento calificado por la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros se enmarque en la prohibicién establecida en el
articulo 43, en el numeral 43.9;

4.  Descalificacion. Habra lugar a remocion cuando el oficial de cumplimiento:

a. Del anélisis de su gestion se evidencia negligencia grave en el cumplimiento de sus
funciones; o,

b. Ha proporcionado informacién adulterada o falsa; o,

c. Haya incurrido por tercera ocasion negligencia media grave y por cuarta negligencia
leve dentro de un lapso de doce meses; o,

d. Cuando el oficial de cumplimiento calificado por la Superintendencia de
Compaiiias, Valores y Seguros incurra en una de las prohibiciones establecidas en
el articulo 43, con excepcion de las contempladas en los numerales 4, 8, 9y 10. En
caso de incurrir en la causal del numeral 9 su remocidn sera temporal hasta que se
dicte sentencia.

Se entendera como negligencia la omision en el cumplimiento de las obligaciones constantes
en las disposiciones legales y normativas, graduando su gravedad en funcion del impacto que
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dicha falla ocasione en la exposiciéon de la entidad al riesgo de lavado de activos,
financiamiento del terrorismo y otros delitos.

La remocion implica ademads la descalificacion como oficial de cumplimiento.

En el evento de cumplirse lo prescrito en los numerales 3 y 4 de este articulo, la
Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros dispondra que la empresa de seguros o
compaiiia de reaseguro remueva de sus funciones al oficial de cumplimiento, sin perjuicio de
las sanciones pecuniarias de las que fuere objeto.

De las sanciones aplicadas se tomara nota al margen del registro de la persona calificada.

Art. 50.- La descalificacion sera resuelta mediante resolucion y determinard que el
sancionado no pueda ejercer ninguna funcién en las unidades de cumplimiento de las
entidades que conforman los sistemas controlados por la Superintendencia de Compaiiias,
Valores y Seguros.

Art. 51.- El sistema de prevencion de lavado de activos y financiamiento del terrorismo y
otros delitos implementado es responsabilidad de cada entidad y debe ser periddicamente
evaluado por la instancia de control interno correspondiente, sobre la base de procedimientos
definidos por la entidad y aprobados por el directorio.

SECCION VIII: DE LA CAPACITACION

Art. 52.- Las empresas de seguros y compaiiias de reaseguro deben disefiar programas y
coordinar planes de capacitacion sobre prevencion de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo y otros delitos para todo el personal.

Tales programas deben cumplir al menos con las siguientes condiciones:
1.  Periodicidad anual;

2. Ser impartidos durante el proceso de induccién a los nuevos funcionarios y a terceros
relacionados con el negocio, en caso de ser procedente su contratacion;

3. Ser constantemente revisados y actualizados;

4.  Contar con mecanismos de evaluacion de los resultados obtenidos que reflejen el nivel
de eficacia de dichos programas y el grado de cumplimiento de los objetivos
propuestos; y,

5. Senalar el alcance de estos programas, los medios que se empleara para ejecutarlos y
los procedimientos que se utilizara para evaluarlos. Los programas deben constar por
escrito.
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DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA.- Las personas naturales y juridicas que conforman el sistema de seguro privado,
deben aplicar las disposiciones contenidas en el presente capitulo, asi como las politicas,
procedimientos y mecanismos de control dictados por las empresas de seguros o las
compaiiias de reaseguros, con las que mantengan relacion comercial.

Con excepcion de las empresas de seguros y las companias de reaseguros, las personas
naturales y juridicas que conforman el sistema de seguro privado se encuentran exentas de
conformar el comité de cumplimiento y nombrar oficiales de cumplimiento.

SEGUNDA.- Los contralores o quien efectiie esas labores al interior de la institucion y
auditores externos, estan obligados a verificar que las empresas de seguros y compaiiias de
reaseguros cumplan estrictamente con lo dispuesto en este capitulo y a informar
oportunamente, tanto a los directores y administradores de la entidad como a la
Superintendencia de Compaifiias, Valores y Seguros la existencia de inobservancias e
irregularidades.

Dichos informes contardn con un capitulo especial referido a la prevencion de lavado de
activos y al financiamiento de delitos, dejando constancia detallada de las evaluaciones
efectuadas a las gestiones realizadas por el directorio, por el comité de cumplimiento, por el
oficial de cumplimiento y por cualquier otro funcionario.

El informe de los auditores externos ademas contendra un detalle sobre la evaluacion a la
gestion de los contralores o quien efectue esas labores al interior de la institucion.

Todos los informes sustentaran el nivel de cumplimiento de las politicas y procedimientos de
prevencion, asi como de la evaluacion sobre la aplicacion de la calidad de la informacion de
sus clientes, establecimiento de perfiles operativos y de comportamiento, deteccion de
operaciones inusuales y de reportes de las operaciones inusuales e injustificadas.

TERCERA.- Las personas naturales y juridicas que conforman el sistema de seguro privado,
aplicaran las disposiciones de este capitulo en lo relacionado a la prevencion de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo y otros delitos, las que prevaleceran sobre otras
normas que se le opongan.

CUARTA.- No podra contratarse con terceros las funciones asignadas al oficial de
cumplimiento. Si se contrata con terceros procesos de actualizacion de la informacion, la
entidad debera implementar procedimientos legales que garanticen la confidencialidad y
reserva de los datos del cliente.

QUINTA.- Las empresas de seguros y compafias de reaseguro no deben entablar ni
mantener relaciones de prestacion de servicios con reaseguradores o intermediarios de
reaseguros pantalla.
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SEXTA.- Las empresas de seguros y compafias de reaseguro aplicaran politicas, procesos y
procedimientos de control interno para prevenir que a través de ellas se realicen actividades
tendientes a financiar el terrorismo, observando los principios internacionales vigentes sobre
la materia.

SEPTIMA.- Independientemente de las sefiales de alerta que puedan generar las empresas
de seguros y/o las compaifiias de reaseguros, de conformidad con lo establecido en el articulo
27 del presente capitulo, la Superintendencia de Compaiiias, Valores y Seguros emitira
sefales de alerta minimas que deberan ser consideradas por las personas naturales y juridicas
que conforman el sistema de seguro privado en su labor de prevencion de lavado de activos
y financiamiento del terrorismo y otros delitos.

OCTAVA.- La Superintendencia de Compaiias, Valores Seguros dentro del ejercicio de sus
atribuciones legales verificara el cumplimiento de lo prescrito en este capitulo respecto de
las entidades sujetas a su control y supervision y sancionara a sus infractores de acuerdo con
lo establecido en el articulo 37 de la Ley General de Seguros, sin perjuicio de comunicar del
particular a las autoridades judiciales competentes.

NOVENA.- Los casos de duda, asi como los no contemplados en el presente capitulo, seran
resueltos por la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera o por el
Superintendente de Compaiiias, Valores y Seguros, segun el caso.

DECIMA.- En tanto la Unidad de Analisis Financiero y Economica UAFE, provea la lista
oficial de personas politicamente expuestas a las empresas de seguros y compaiiias de
reaseguros, estas realizaran procesos de debida diligencia ampliados, sobre la base de la
informacion que las entidades deben recabar de sus clientes clasificados como politicamente
expuestos. Para el caso de las instituciones publicas, se considera la nomina de ejecutivos
publicadas en la pagina web institucional.

Nota: La Ley de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del delito de Lavado de Activos y del Financiamiento
de Delitos fue derogada mediante Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado
de Activos y del Financiamiento de Delitos, publicada en el Registro Oficial Suplemento 802 de 21-jul-2016.

Nota: Unidad de Analisis Financiero (UAF) sustituida por Unidad de Analisis Financiero y Econdmico
(UAFE), mediante Ley Organica de Prevencion, Deteccion y Erradicacion del Delito de Lavado de Activos y
del Financiamiento de Delitos publicada en el Registro Oficial No. Suplemento 802 de 21-julio-2016.
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